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Подростковое молчание: что делать, если ребёнок замкнулся? 

 

Дорогие родители! 

Сегодня хочу поговорить о ситуации, с которой могут столкнуться 

многие: подросток совершил необдуманный поступок, испугался последствий 

— и замкнулся. Он молчит, не идёт на контакт, избегает разговоров. 

 Разберём, как действовать в таком случае, на примере из практики и 

дадим конкретные рекомендации. 

Пример из жизни 

Ребенок загулялся и решил остаться ночевать у нового знакомого, 

убедив всех, что «всё согласовано» с родителями. На самом деле он никого не 

предупредил. Когда родные подняли тревогу, начались поиски — подросток 

испугался, замкнулся и не мог признаться в содеянном. 

На первой встрече с психологом он молчал 50 минут. Но постепенно, 

через безопасные методы (метафорические карты, истории), удалось 

выстроить диалог. В итоге мальчик сказал: «Я хочу извиниться». 

Что помогло? Не прямое давление, а постепенное создание доверия и 

возможность выразить чувства косвенно. 

Почему подростки замыкаются? 

Чаще всего молчание — это защитная реакция. Подросток может 

испытывать: 

- страх наказания (ожидает жёсткой реакции); 

- стыд (ему неловко за свой поступок); 

- вину (понимает, что заставил родных волноваться); 

- беспомощность (не знает, как исправить ситуацию); 

- тревогу (боится потерять доверие). 
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Как помочь подростку открыться: 
1. Создайте безопасную атмосферу 

    - Начните разговор в спокойной обстановке, без свидетелей. 

   -  Говорите мягко, без обвинений. Вместо «Как ты мог?!» попробуйте: 

«Я вижу, что тебе непросто. Давай поговорим». 

   - Подчеркните: вы на его стороне, хотите помочь, а не наказать. 

2. Дайте время 

   - Не требуйте мгновенных объяснений. Подростку нужно «созреть» 

для разговора. 

   - Будьте рядом — иногда молчаливое присутствие важнее слов. 

 Предложите обсудить похожую ситуацию на примере героя фильма или 

книги: «Как бы ты поступил на месте этого персонажа?» 

    Используйте метафоры: например, расскажите историю про две нити 

— светлую (добрые намерения) и тёмную (неожиданные последствия). 

Спросите: «Бывает ли так, что хорошее оборачивается плохим? Как это можно 

исправить?» 

    Предложите нарисовать эмоции или выбрать картинку, которая 

отражает его состояние (можно использовать карточки или журналы). 

4. Двигайтесь постепенно 

    От невербального к вербальному: сначала выбор картинок, потом 

короткие фразы, затем — развёрнутый рассказ. 

    От общего к личному: сначала обсуждение абстрактной ситуации, 

потом параллели с его случаем. 

5. Акцентируйте сильные стороны 

    Напомните о его доброте, чуткости, ответственности в других 

ситуациях. Это даст опору для принятия решения. 

6. Помогите составить план действий 

    Вместо абстрактного «извинись» проговорите пошаговый алгоритм: 

что сказать, как начать разговор, что делать дальше. 
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    Потренируйтесь вместе — это снимет тревогу перед реальным 

разговором. 

7. Поддержите после признания 

    Поблагодарите за честность: «Спасибо, что нашёл в себе силы сказать 

правду. Это непросто». 

    Обсудите, как избежать подобной ситуации в будущем. 

Чего избегать? 

 - давления и ультиматумов («Пока не расскажешь, не выйдешь из 

комнаты»); 

- сравнений с другими («Вот Ваня всегда всё рассказывает родителям!»); 

- обесценивания чувств («Да что тут такого, подумаешь!»); 

-  публичных разбирательств (обсуждения при других членах семьи или 

друзьях). 

Важно! 

 Молчание подростка — не упрямство, а крик о помощи. 

 Доверие восстанавливается постепенно. Одно неосторожное слово 

может отбросить вас назад. 

 Ошибка — не катастрофа, а возможность научиться. 

 Ваша поддержка сейчас важнее всего. 

Если вы чувствуете, что не справляетесь самостоятельно, не стесняйтесь 

обратиться к школьному психологу или другому специалисту. Мы готовы 

помочь вам и вашему ребёнку найти общий язык. 

Вместе мы сможем создать атмосферу доверия и понимания! 

С уважением, школьный психолог 

 

 


